Accélerer lalivraison logicielle : Les piliers d'une
culture DevOps performante

Batir une culture collaborative

« Etablir des équipes cross-fonctionnelles intégrant développeurs, opérations et sécurité deés la
conception.

» Former les collaborateurs au modéle 'T-shaped skills' pour combiner expertise métier et
compréhension transversale.

* Instaurer des 'blameless post-mortems' pour favoriser l'apprentissage continu sans recherche
de coupable.

Automatiser pour fiabiliser

» Automatiser intégralement la chaine CI/CD pour supprimer les goulots d'étranglement
manuels.

« Standardiser l'infrastructure via I'laC (Infrastructure as Code) pour garantir la reproductibilité
des environnements.

* Intégrer la sécurité dés le début du cycle de développement (Shift Left Security).

Optimiser le cycle de livraison

* Privilégier les mises a jour incrémentales fréquentes plutdt que les déploiements monolithiques
massifs.

» Réduire les validations manuelles (Change Advisory Boards) au profit de processus
automatisés validés par des tests rigoureux.

» Mettre en place des feedbacks rapides sur les tests automatisés pour détecter les bugs au
plus tét.

Piloter la performance par la donnée

» Mesurer le succes via les métriques DORA : fréquence de déploiement, temps de cycle, taux
d'échec et temps de rétablissement.

* Intégrer les outils de monitoring et d'observabilité dés la phase de développement pour une
meilleure compréhension de la production.



